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Budapest, 2015. augusztus 25. - Nagyon nehéz segiteni a mas kulturkoérbél jovo
embereknek; a migransok legjobb segitdi ezért azok kodzal
kerulnek ki, akiknek személyes kapcsolata van a menekiiltek kulturajaval - err6l Rosta Teodéra
pszicholdgus beszélt az M1 aktualis csatornan kedd este.

A szakember arra hivta fel a figyelmet, hogy az eltérd kulturaban, értékrendben felnétt
embereknek nehéz megeérteniiik egymas jelzéseit, és kénnyen félreérthetik egymas
kommunikacidjat.

A pszichologus szerint a menekiltek kulturgjat ismer6k a legjobb "tolmacsok”, ezért az 6
kbzvetitésikkel lehet megérthetévé és befogadhatdva tenni, amit a migransok és az 6ket
segitdk, velik kapcsolatba kerll6k egymassal kzdIni akarnak.

Rosta Teoddra szerint vannak olyan helyzetek, amikor nincs j6 megoldas, amikor mérlegelni és
doénteni kell egy rosszabb és még rosszabb megoldas kbzoétt, igy példaul életveszély esetén
egy segitének vagy orvosnak adott esetben "at kell Iépni helyzeteken, értékeken".

A szakember szerint a kilénbdz6 kultarkérbdl jovoknek ki kell alakitaniuk egymas kozott
egyfajta egyittmikddést, meg kell tanulniuk megérteni egymast.

Arrédl is beszélt, hogy az Eurépaba vandorldk tdmegét latva az emberek egyszerre
kétféleképpen éreznek és reagalnak. igy az emberekbdl "egyéni szinten" sajnalatot,
szomorusagot, egyuttérzést valt ki, amikor példaul a Keleti palyaudvarnal latjak az ott
tartdzkodbé embereket, ugyanakkor "allampolgarként” masképp reagalnak, latva hogy
"gyakorlatilag kezelhetetlenné valik a probléma".




